
國立高雄海洋科技大學 

「圖書館與讀者有約座談會」(旗津校區)會議紀錄 

 

時間：99 年 10 月 26 日（星期二）下午 12 時 00 分至 13 時 00 分 

地點：旗津校區行政大樓二樓會議室 

主席：陳組長雪紅                                         記錄：李慧玲 

出席人員：如簽到表 

 

一、主席報告 

(一)為深入瞭解旗津校區學生的使用需求，作為本館推動服務之參考，特

於今日針對旗津校區學生召開座談會，希望各位同學能踴躍提供建言。 

    (二)本館 97-99 學年度新增服務項目(如附件)，希望各位代表轉達給其他

同學，多加利用圖書館的服務及館藏，擇要說明如下：  

1.設置愛心教科書區(98 年 10 月啟用)；設置還書箱，於閉館期間提

供使用，還書日期以閉館前一日計算(99 年 9 月啟用)。 

2.新購軟體於視聽區提供看電影學英文服務(99 年 8 月啟用)。 

3.加入電子書聯盟，97-99 年度增加電子書約 4 萬冊，便利兩校區師

生同時使用。 

4.通閱服務：配合學校公務車提供兩校區上、下午各一趟免費跨校區

借書服務。 

5.建置新書展示網頁及數位學習平台；更新旗津分館隨選視訊區電腦

12 台 (99 年 8 月)。 

6.99學年度起調整寒暑假開館服務，增加週六服務時段(8點30分-17點)。 

 

二、讀者問題及建議 

問題一：電子書要如何使用? 

本館回應：(一)網路版電子書置於本館網頁電子資源內，分為外文及中文

電子書，直接點選瀏覽，使用上若有任何問題可以請館員

協助，同時也開放班級、團體或個人提出利用指導申請，

歡迎同學多加利用。 

(二)除了網路版電子書外，本館將於有限經費中勻支購置 4 台

電子書閱讀器提供館內借用，內容除了金庸全套小說外， 

 



其平台亦可下載、瀏覽本館購置之網路版電子書，讓兩校

區讀者進一步了解電子書的應用及趨勢。 

 

問題二：愛心教科書跟圖書借用期限一樣嗎？  

本館回應：愛心教科書是由本校教師、學長姐及校友所捐贈，可以直接取

用並無借用期限限制，索取時只需自行至愛心教科書專區填寫

簡單資料即可。如果同學想把愛心傳給下一位，或有其他圖書

歡迎捐贈給圖書館，我們建檔後將置於愛心教科書專區提供給

有需要的同學取用。 
 

問題三：圖書館除了跟南部學校館際合作以外，若想跟其他學校借書，須 

透過何種方式？不能外借的書，可以請對方館影印一整本嗎？ 

本館回應：(一)可以透過本館網頁上館際合作內之「全國文獻傳遞服務系

統」(NDDS)線上申請帳號密碼，經圖書館審核後查詢圖書

典藏單位填單申請，於書到館後再至圖書館繳費取件即可。 

(二)不能外借的圖書整本複印，將違反著作權法之規定，圖書

合理使用範圍為僅能重製其一部分。 

 

問題四：輪機系班級較造船系班級為多，而工程類相關書籍存置於楠梓總

館的數量卻比旗津分館還多，舉例來說圖書館共有 4本書，其中 3

本會在楠梓總館，旗津分館只有 1 本，應照比例分配，圖書館是

否有具體作法可以看到全面性成效？  

本館回應：(一)非常謝謝同學的意見，91 學年度於旗津校區設置分館時，

本館已商請航海、輪機系所老師，勾選專業圖書清單後移撥

至旗津分館，若有發現遺漏之相關專業書籍，請老師或同學

發現時立即向館員反映並提供圖書清單，本館將考量教師教

學及學生學習需求更改典藏地或增購館藏。 

(二)新購之專業圖書存置地點依薦購系所所在校區而定，航海、

輪機專業圖書典藏於旗津分館，一般圖書則典藏於推薦館

別，由於讀者需求不一，建議同學多利用通閱系統借書。 
(三)學校向來非常重視圖書資料的充實，如有需求之專業書刊，

請直接將推薦清單送至系所彙整，於年度採購時一併送交本

館處理，若是一般性資料則直接推薦給圖書館購置。 



問題五：以中山大學圖書館環境為例，各區域清楚劃分，進館後可以很清楚知

道此區該保持安靜或進行討論，而旗津分館各區域標示劃分不夠明

確，讓學生無法了解其定義功能，以及該以何態度面對或自我約束。 

本館回應：(一)本館閱覽規則第六條規定進館應保持安靜，因分館內無討

論室，同學交談時須輕聲細語，若有吵雜情形時請同學立

即向館員反映，也請各位代表幫忙向同學宣導入館時須注

意及遵守之規定。 

(二)中山大學圖書館就館舍空間與經費面與旗津分館相較有現

實上明顯之差距，為考量身障讀者活動空間，目前館舍空

間無法再作空間區隔；館內各區標示功能若有不清楚的地

方，可進一步告知館員，以便加強標示說明。 
(三)本館為協助新生了解圖書館各項服務、設備及館藏資源之

運用，亦配合每學年度新生入學舉辦圖書館利用教育，其

目的即在此。 

 

問題六：圖書預約本數 6本太少，是否可以增加？ 

本館回應：本館最近陸續接獲讀者反映圖書預約冊數不足之問題，將針對

讀者可借冊數及系統功能設定作調整，預計提高到 10 冊，期能

滿足愛看書同學的需求。 

 

問題七：圖書館假日開館時間是否能跟平日一樣，讓住宿生可以打發時間。 

本館回應：圖書館的開館時間，係通盤考量讀者使用習慣及安全、開館人

力及水電費用等因素所訂定的，預定 99 學年度起將調整寒暑假

開館時間，增加週六服務時段(8 點 30 分-17 點)，本館亦會再

持續評估、統計使用需求，視需求情況作調整。 

 

問題八：館內看影片時螢幕有反光問題。 
本館回應：旗津分館館舍空間有限，為維持明亮與開闊視野而將窗簾全部

拉開，若欣賞影片時有反光問題請同學向館員反映，館員可立

即協助調整窗簾。 

 

問題九：有些圖書沒有放對書架，尋找書時耗費許多時間，架上編號要再 

編細一些，尤其是索書號後面四碼。 



本館回應：本館每天皆有館員及工讀生進行讀架、順架工作，確實發現有

圖書錯置情形，其原因為讀者閱畢未按索書號歸位，也代表讀

者使用頻繁；同學若有找書問題請至流通台填單，將有館員或

工讀生協尋圖書。圖書之索書號皆依照全國共用的圖書分類法

作細分，錯置圖書將請館員及工讀生加強讀架、順架工作。 

 

問題十：館內太吵，有時工讀生打掃聲音也會比較吵。 
本館回應：旗津分館受限於館舍空間較小容易感覺吵雜，本館會再加強工

讀生訓練並請館員加強巡視以維持館內秩序，也請同學發現時

立即向館員反映。 

 

問題十一：相較於楠梓多媒體中心，旗津分館可借閱的影片數量類型比較

少，更新比較慢。 

本館回應：旗津分館因空間限制，視聽資料僅能典藏一部分，如需借閱楠

梓總館之視聽資料，可至流通台填寫預約單後由館員調片至旗

津分館借用；另每學期亦會調整部分視聽資料更換典藏地點。 
 

問題十二：旗津分館內是否有空間可以設立飲水機？ 

本館回應：飲水機之設立涉及水源管線問題，本館會再向安全衛生中心反

映於館內增設之可行性。 

 

問題十三：圖書館是否可以提供翻譯機？ 

本館回應：受限於經費問題，目前無法提供翻譯機借用，建議同學可以使

用資源檢索區的電腦利用線上字典作查詢。 

 

問題十四：在館內看書時，日光燈會有反光問題。 

本館回應：本館燈管皆為總務處統一採購，將再向相關單位反映是否可作

調整。 

 

問題十五：楠梓總館雜誌比較多，旗津分館可否增加雜誌？ 

本館回應：如有需求之專業書刊，請直接將推薦清單送至系所彙整，於年

度採購時一併送交本館處理，若是一般性資料則直接利用資料 
 



薦購系統推薦給圖書館並註明欲推薦的館別，在經費許可範圍

內及符合館藏政策者皆可購置。 
 

問題十六：為何楠梓多媒體中心影音設備及小型視聽室空間較旗津分館高級？ 

本館回應：多媒體中心改建前為一般視聽教室，空間、設備皆老舊，經本

館多年來積極爭取經費逐年改善，才有目前的規模及設備。提

供良好、舒適的學習環境，是本館努力的目標，旗津分館因空

間限制，目前無法再增設視聽室，我們會再向學校相關單位反

映，協商擴增空間之可行性。 

問題十七：上英文課時欲通閱讀本卻無法通閱？ 

本館回應：請同學將無法通閱之畫面提供給館員，以便進一步瞭解情形、

解決問題。 

 

問題十八：使用圖書館之館藏查詢系統，已知書名及作者，欲查詢圖書之

索書號及借閱狀況時，系統畫面顯示不甚清楚且與書籍本身有

些微落差，使得尋找書籍不易且耗費許多時間。 

本館回應：目前館藏查詢系統已使用 15 年，系統老舊陸續出現問題，且無

法新增功能以滿足使用者需求，本館已提 100 年度更換系統計

畫，受限於學校經費未能容納，目前暫無法更換，本館將再提列

101 年度計畫，未來換購系統時，亦會將此建議列入採購依據。 

 

問題十九：學生因為經費有限無法每本教科書都買進，若老師上課有需要

使用的教科書，會請圖書館購置嗎？ 

本館回應：(一)本館於每學期開學前統一進行教科書採購作業，請系所老

師針對教學及學生學習需求，提送推薦書單並註明購置冊

數(以 5 冊為限)，以增進學生學習之便利性；專業教科書

是否更新，由系上老師決定，本館皆會配合辦理。 

(二)本館另設有教師指定參考資料專區，授課教師於每學期開學

前，視課程需要，將指定學生閱讀之相關參考資料於本館指

定專區陳列，於期限內提供學生共同參考使用(電子資源置

於網頁專區)，若指定之專書非本館館藏亦會立即購入。 


